INFOKOMMUNIKACIO INFORMACIOS RENDSZEREK

iKorlap — egy egyszerii Intézménykézi Informacios Rendszer

az orvos kezebe
Kiraly Gyula, Hospitaly Kift.

A Hospitaly Kft. legajabb fejlesztésének segitségé-
vel Magyarorszag valamennyi haziorvosa egyszeriien
elérheti 6sszes betegének teljes kortorténetét, 6sszes
kivaltott gyogyszerének adatait. A program lehet6séget
ad a haziorvosok szamara, hogy sajat betegeiknek az
Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar adatbazisaban
tarolt, tobb mint 10 évre visszameno6 adataihoz hozza-
férjenek. Ezen feliil az alkalmazas lehetGséget nyuijt
még az ellatasi események tekintetében bizonyos (az
erre alkalmas infrastrukturat lizemeltet6) egészségligyi
intézményeknél az ott tarolt dokumentumok, képi infor-
maciok (zardjelentés, lelet, koérlap, rtg. kép, stb.) megje-
lenitésére is.

iKorlap is the latest innovation of Hospitaly Ltd. , all
general practitioners of Hungary can reach full medical
record of all their patients and data of all medicines bo-
ught by them. iKorlap will make it possible for GPs to
access their patients’ data stored in the National Health
Insurance Fund (OEP) data base for more than 10 years
retrospectively. In addition, the application will provide
possibility to display documents, image information
(discharge summary, evidence, medical record, X-ray
picture, etc.) stored at certain health institutions (opera-
ting an infrastructure suitable for it) concerning the me-
dical attendance events.

BEVEZETES

Ugrasszerlien fejlédhet az orvos-beteg kapcsolat miné-
sége a Hospitaly Kft legUjabb fejlesztésének kdszdénhetben.
A szakma és a sajté el6tt a kozelmultban bemutatkozé rend-
szer segitségével egy haziorvos a szamitdégépen, vagy mo-
bileszk6z6kdn, — példaul akar egy iPad-en is (1. abra) — at
tudja tekinteni a paciense minden korabbi vizsgalati ered-
ményét és az altala kivaltott recepteket. Ezaltal egy kezelés,

1. abra
A rendszer megjelenése iPAD-on
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vagy orvosi javaslat meghatarozasahoz sokkal t6bb és sok-
kal megbizhatobb informécid all rendelkezésére, mint a ha-
gyomanyos orvos-beteg interakciok soran.

Az egészséglgyi informatika tertletén az utobbi évek-
ben széamtalan Un. Intézménykdzi Informaciés Rendszer
(IKIR) koncepci6é és pilot megoldas készult Magyar-
orszagon. Ezek a kisérletek rendre a kérhazak, szakrende-
16k koz6tti informaciocserét céloztak meg, mert egyrészt egy
lehetséges orszagos kiterjesztés szempontjabél kedvezd,
hogy két intézmény kozott kiépitett kapcsolat viszonylag
nagy adatmennyiség elérését biztositja, masrészt ezeken a
helyszineken jobban rendelkezésre allnak az infokommuni-
kacios infrastruktira megfeleld elemei. Cégink egyébirant
azon kevés fejlesztd cég kozétt van, akik valamennyi IKIR
funkcidt beépitették és illesztették integralt intézményi rend-
szerlkbe. Voltak prébalkozasok az alapellatasban dolgozé
héaziorvosok bevonasara is, de ezek a finanszirozasi nehéz-
ségek és a disztriblcios, logisztikai fajlagos koltségek nagy-
saga miatt rendre érdektelenségbe fulladtak.

Bizonyos részteruleteken ennek ellenére régota létez-
nek speciélis megoldasok, amik példaul megoldjak a labor-
beutalasokra érkezd lelet elektronikus tovabbitasat a kérd
héziorvos részére. Az egyik legkordbban kialakitott megol-
das az ENEF Kft. ADATA rendszere, ami tébb mint 15 éve
mikodik [1]. Az 6 példajuk is azt bizonyitja, hogy megvan az
igény a gyors és relevans informéciora a haziorvosok ré-
szérél. A rendszerhez szamos héaziorvosi program elkészi-
tette a csatlakozast és tobb korhazi, szakrendel6i szoftver is
rendelkezik a megfeleld interface-el. A masik jellemzd meg-
oldas a MENET2008 palyazat keretében a Dél-Dunantuli
Régidban 2009-ben bevezetett WEB-GP elnevezési inter-
net alapu haziorvosi rendszer, ami szintén céglink terméke
[2]. A rendszer 100 haziorvos szamara teszi kdnnyen elér-
hetévé a HEFOP 4.4 Intézménykdzi Informéaciés minta rend-
szer altal korabban megvalositott IKIR funkcitkat. A rend-
szer az IKIR fejlesztésbdl kimaradt haziorvosi programokat
hasznal6 praxisok orvosainak nyujt ingyenes megoldast a
kérnyezd intézményekben talalhaté dokumentumok, leletek
megtekintésére, beutalasok, eléjegyzések megvaldsitasara.
A folyamatos monitorozés erésen valtoz6 intenzitasu hasz-
néalatot mutat, aminek oka egyrészt a magas varakozasi idd,
masrészt a betegek szukséges nyilatkozatainak adminiszt-
rativ terhei okan jelenlévé érdektelenség.

Az iKérlap alkalmazas létrejéttét a fenti tapasztalatokon
felll elésegitette, hogy céglnk integralt intézményi informa-
tikai rendszere, — a Hospitaly medMatrix rendszer — tébb
mint 30 intézményben van hasznalatban. Ezek kdzll sza-
mos korhaz és szakrendeld évek éta egylttmikodési szer-
z6dés keretében mindenki szamara hasznos munka- és ka-
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pacitds megosztas segitségével optimalizalja a betegutakat,
amihez ezt a tevékenységet tamogaté funkcidkat fejlesztet-
tink ki. Részt vettink még az elmult évben a HISCOM
(Hospital Information System and COMmunication) rend-
szer implementalasaban és finomitasaban is, ami szintén
egy egészséglgyi intézménykodzi informacios kdézml meg-
valésitasanak a kisérlete [3].

JOGSZABALYI HATTER

Az egymassal szerz6dott intézményeknél alkalmazhat6
megoldasokon kivil azonban hatalmas terhet és problémat
jelentett az adatvédelmi térvény megfelel6 rendelkezései-
nek betartasa. A beteg adataihoz val6 hozzaférés csak a
beteg irasos beleegyezése utan volt lehetséges, amihez a
kezel6 orvos aktiv kozremiikddése és megfeleld adminiszt-
rativ hattér tevékenység elvégzése volt szikséges. A jog-
szabalyban az intézményen kivili TAJ szamhoz kotétt adat-
tarolas is tiltott, ezért csak kiilbnb6z6 pszeudo koédok beve-
zetésével vagy hosszas keresgéléssel volt lehetséges egy
beteg teljes kortérténetének dsszedllitasa. Ezek az eljara-
sok annyira megnoévelték a valasziddket, hogy a beteg ke-
zelése soran rendelkezésre allé idében sokszor nem volt ér-
telme atfogo lekérdezéseket elinditani [4, 5].

Az attérest egy 2011-ben megjelené jogszabaly hozta.
Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes
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2. abra
Az iKorlap rendszer felépitése
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adatok kezelésérél és vedelmérél sz6l6 1997. évi XLVII.
térvény 2011. aprilis 1-t6l hatalyos rendelkezései lehetévé
teszik, hogy a haziorvosok az Orszagos Egészségbizto-
sitasi Pénztar (OEP) informatikai rendszerébdl lekérdez-
zék betegik mikor és milyen jellegl, a tarsadalombiztosi-
tas altal tamogatott egészséglgyi szolgaltatast vett igény-
be. A biztositott allampolgaroknak azonban lehetéséguik
van az adataikhoz t6rtén6 hozzaférés korlatozasara vagy
letiltasara. A haziorvosok részére a sajat betegeikre vo-
natkozéan a lekérdezés az un. OJOTE rendszer webes
fellletrél 2011 aprilisa 6ta lehetséges. A kdnnyebb elérhe-
téség miatt azonban igény jelentkezett az OEP-nél egy
olyan API szolgéltatas fejlesztésére, amely lehetévé teszi
a haziorvosok szamara, hogy orvosi alkalmazéasaikbdl el-
érhetd legyen a betegéletlt lekérdezés web-szolgaltatas-
ként [6].

Céglnk szakembereinek tobb mint 25 éves egészség-
Ugyi informatikai tapasztalata alapjan kénnyl volt megra-
gadni azt a lehetdséget, amit ez a kdzpontilag elkészitett
API adott a fejleszték szamara. Végre egy olyan programot
készithettlink, ami felhasznélja a Iétezd informatikai kompo-
nenseket és hasznositja a felgyulemlett tapasztalatot, tu-
dast. Ennek a szintetizalasnak az eredménye lett az iKérlap
alkalmazas, ami egyszerre teszi kényelmessé és egyszeri-
vé a betegre vonatkozé informéaciok kivalasztasat és megte-
kintéset.

Intézményi Kommunikiciis szener

B. Korhaz
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Intérményi Kommunikicids szener Hospitaly vagy
més HIS rendszer
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RENDSZERFEJLESZTES

A rendszer biztonsagos és eszkoz fliggetlen mikddésé-
nek alapja egy un. ,Vallalati Mobil Integraciés Platform”,
amit cégcsoportunk tagja, a CoDe Kift. fejlesztett. Ez az ar-
chitektura biztositja, hogy az alkalmazas tébbféle operacios
rendszeren, tébbféle helyi- és mobil eszkdz6n képes legyen
egyszerre, azonos funkcionalitassal mikodni (2. abra).

Az iKorlap lehetdséget ad a haziorvosok szamara, hogy
sajat betegeiknek az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar
adatbazisaban tarolt, tdbb mint 10 évre visszamen adatai-
hoz hozzéaférjenek. Azt, amit ugyan az allampolgarok sajat
magukra nézve mar 5 éve elérhetnek az Ugyfélkapun ke-
resztul, am ez eddig kdzvetlenul a gyégyitas folyamataban
nem hasznosult. Az iKérlap alkalmazas (2. abra) ezen felil
lehetéséget nyljt még az ellatasi események tekintetében
bizonyos (az erre alkalmas infrastrukturat Gzemeltetd)
egészséglgyi intézményeknél az ott tarolt dokumentumok,
képi informéaciok (zardjelentés, lelet, korlap, rtg. kép, stb.)
megjelenitésére is. Ezt a lehetdséget indulaskor a Hospitaly
medMatrix Integralt Intézményi Rendszer tudta szolgaltatni,
de mivel a dokumentumok és informéaciok elérését nyilt
szabvany segitségével készitettlik, tovabbi négy HIS rend-
szer szallito is vallalta, hogy kifejleszti a sziikséges interfa-
ce-eket. A rendszer iPad-ra készitett verzidjat valamennyi
haziorvos ingyenesen letdltheti és térités mentesen hasz-
nalhatja. Azért valasztottuk ezt a gazdaséagilag korantsem
ésszerli megoldast, hogy segitsik a program gyors elterje-
dését, illetve hogy felhivjuk a kbzvélemeény és az agazati in-
formatikai szerepl6k, dontéshozok figyelmét az informatikai
fejlesztések tamogatasanak szikségességére, az e-Health
megoldasok hatékonysagéara és nem utols6é sorban cégiink
magas innovacios képességére, kompetenciajara.

A rendszer mlkodése tobb szintl authentikacion ke-
resztll ugyel az adatok biztonsagara, a jogosulatlan fel-
hasznalo kizarasara. Az alkalmazéast a letoltést kdvetden
még nem lehet hasznalatba venni. A program csak egy re-
gisztracios folyamat utan atadott regisztracios kod segitsé-
gével képes mlkodni. Ez a kod csak egyszer hasznalatos
és kizarélag magyarorszagi, az OEP OBP rendszerben sze-
repld haziorvos részére kerll elkildésre [7].
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3. abra
Bejelentkezési képernyé
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Az alkalmazas, az OEP altal a jogviszony ellenérzéshez
a haziorvosnak atadott felhasznalonevet és jelszét hasznal-
ja bejelentkezésre (3. abra). A OEP altal készitett API tdbbek
kozott ellendrzi azt is, hogy a haziorvos jogosult-e a meg-
adott TAJ-hoz tartoz6 betegéletut informaciokat lekérdezni.
Egy felhasznalonak egy idében csak egy betegéletut lekér-
dezése indithat6. Az eljaras paramétere a TAJ szam és a le-
kérdezendd idészakot meghatarozé kezd6é és befejezd
datum. A két datum koz6tt legfeljebb 365 naptari nap lehet.
Az OEP-nél talalhaté informaciok kdzel 10 évre visszame-
néleg allnak a lekérdezd rendelkezésére.

Az OEP-ben talalhat6 adatok harom nagy csoportba so-
rolhatoak:
« Ellatasi  Egészségugyi ellatasok (pl. kérhazi, szak-
rendel6i, fogaszati, diagnosztikai, mivese
kezelési, hazi szakapolasi, gondozoi stb.),
Vényinforméaciok (pl. gyogyszerek, gyogya-
szati segédeszkdzok, gyogyfiurdd szolgalta-
tasok)

Pénzbeli ellatasi adatok (pl. tappénz)

+ Vény

+  Pénzbeli
HAZIORVOSI ALKALMAZAS

Az iKérlap segitségével Magyarorszag valamennyi hazi-
orvosa egyszerien elérheti 6sszes betegének teljes kortor-
ténetét, dsszes kivaltott gyogyszerének adatait. A hazior-
vosnak lehetsége van attekinteni paciense kortorténetét, a
kézfinanszirozasban hozzarendelt ellatasi eseményeket,
valamint a bevaltott recepteket. A program hasznalataval az
ellatas felgyorsul, a pontos és megbizhatd korkép révén
csokkennek a feleslegesen ismételt vizsgalatok, javul a gyo-
gyitas hatasfoka. Az els6 tapasztalatok azt mutatjak, hogy
hatalmas segitség a haziorvosnak, ha latja, hogy a beteg a
felirt gyogyszerek kdzil mit és mikor valtott ki, esetleg mi-
lyen mas orvosok altal felirt készitményekkel egyltt szedi
azokat. Az ellatasi események attekintése médot ad arra,
hogy pontosabban feltérképezze a beteg anamnézisét, ra-
kérdezzen elfelejtett vagy rosszul megjegyzett orvos-beteg
talalkozasokra, betegségekre, beavatkozasokra. A rendszer
akkor tudja igazan kifejteni a képességeit, tamogatni a hazi-
orvost, ha az ellatasok helyszinén talalhaté intézmény
Ossze van kapcsolva a rendszerrel és képes felkinalni az ott
tarolt informéacidkat. Az alkalmazas nem csak dokumentu-
mokat, hanem az eseményhez kapcsolt képeket (4. abra) is
meg tudja jeleniteni, amennyiben a szolgaltat6 HIS vagy
PACS rendszere erre alkalmas, illetve képes.

OSSZEGZES

Osszefoglalva, mik az (j fejlesztés elényei a korabbi
rendszerekhez képest?

+  Megfelel az adatvédelmi, a személyiségi jogi és a szigo-
ru rendszerbiztonsagi kdvetelIményeknek, ugyanakkor a
biztonsdg nem megy a felhasznalhatésag rovasara:
gyors és kozérthetd;
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INFOKOMMUNIKACIO
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4. abra
iKérlap alkalmazas a gyakorlatban

+ integrélja, és hasznositja mindazon digitalis egészség-
Uigyi informatikai adatbazisokat, melyek ugyan rendelke-
zésre allnak, am eddigi formajukban kérilményes volt
hasznalatuk a gyogyitas napi folyamataban;

+ platform fliggetlenil, barhonnan, barmilyen eszkézzel el-
érhetd, legnépszerliibb felhasznalasi médja a rohamo-
san terjedd, praktikus tablagépek lehetnek;

+ az iKdrlap-on elérhet6 szdveges informaciok vagy akar
grafikai elemek kére barmikor bévithetd, nem igényel
nagyszabasu informatikai beruhazasokat vagy egyedu-
ralkodd szabvanyokhoz val6 igazodast. Megkiméli a fel-
hasznal6t a céltalan formatumhéaboruatol.
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